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PRESENTACION

La Carrera de Ingenieria Quimica de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad
Mayor de San Simén se caracteriza por formar profesionales altamente capacitados y
comprometidos con el desarrollo industrial y sostenible de la region y el pais.

Los constantes cambios a nivel global, incluyendo la transformacion del mercado laboral y los
avances en ciencia y tecnologia, demandan una evolucion permanente en la educacién superior.
En este contexto, la Carrera ha identificado la necesidad de implementar un Plan de Mejoras,
alineado con las demandas del sector productivo, tanto a nivel regional como nacional.

El Plan de Mejoras se estructura en cuatro dimensiones, en concordancia con los criterios de
calidad del Sistema ARCU-SUR del MERCOSUR:

Dimensioén 1: Contexto institucional — Enfocada en el fortalecimiento de la gestion académica,
administrativa y de politicas institucionales que favorezcan la mejora continua de la Carrera.

Dimension 2: Proyecto académico — Dirigida a la actualizacién y modernizacion curricular, la
integracion de nuevas tecnologias en la ensefianza y el fortalecimiento de la formacién integral
del estudiante.

Dimension 3: Comunidad universitaria — Orientada a la mejora de la insercién laboral, el
seguimiento a egresados, el desarrollo de competencias transversales y la optimizacion de los
servicios estudiantiles.

Dimension 4: Infraestructura — Centrada en la reestructuracion de laboratorios, el
fortalecimiento de los recursos tecnoldgicos, la ampliacion de espacios de estudio y la mejora de
condiciones de seguridad y accesibilidad.

Su desarrollo se fundamenta en la consolidacién de una Carrera innovadora, con mayor
proyeccion hacia la sociedad y con un enfoque continuo de excelencia académica.

Este documento se enmarca en el proceso de mejora continua de la Carrera, iniciado con su
primera acreditacién el 2012, fortalecida con la segunda acreditacion el 2018 y proyectada hacia
una nueva etapa de consolidacién y crecimiento con la proxima acreditacion.

El Plan de Mejoras contempla el periodo 2026-2030 asegura su flexibilidad que permitira ajustes
conforme a las nuevas definiciones estratégicas que se establezcan.

Finalmente, este documento es el resultado de un amplio proceso participativo que ha contado
con la colaboracion de la comunidad académica de la Carrera y con el valioso aporte de actores
del sector productivo y la sociedad. Agradecemos profundamente cada contribucién que ha
enriquecido el contenido de este plan y ha permitido fortalecer nuestro compromiso con la mejora
continua.

Lic. Javier Bernardo Lopez Arze
DIRECTOR DE LAS CARRERAS DE QUIMICA Y ALIMENTOS
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GLOSARIO DE ACRONIMOS
Sigla/Acrénimo Nombre completo
ARCU-SUR - Acreditacion Regional de Carreras Universitarias del Sur
CNACU - Comision Nacional de Acreditacion de Carreras Universitarias
CIDI - Centro de Investigaciéon y Desarrollo Industrial
DICyT — Direccion de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
DISU - Direccion de Interaccion social Universitaria
DRIC — Direccion de Relaciones Internacionales y Convenios
DTIC - Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicacién
FCyT - Facultad de Ciencias y Tecnologia
HCC - Honorable Consejo de Carrera
IDH — Impuesto Directo a los Hidrocarburos
I+D+i — Investigacion, Desarrollo e innovacion
IVA — Impuesto al Valor Agregado
MERCOSUR - Mercado Comun del Sur
PEI - Plan Estratégico Institucional
RCU — Resolucion Honorable Consejo Universitario
SCEQA - Sociedad Cientifica de Estudiantes de Quimica y Alimentos
SSU — Seguro Social Universitario
TIC - Tecnologias de Informacion y Comunicacion Tecnologias de Informacién y Comunicacién

UMSS - Universidad Mayor de San Simén
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1. INTRODUCCION

La Carrera de Ingenieria Quimica de la UMSS, se encuentra en un proceso de autoevaluacion
orientado a la acreditacién ante el Sistema ARCU-SUR del MERCOSUR. En este contexto, se
ha disefiado un Plan de Mejoras para el periodo 2026-2030 que est& en concordancia con la
planificacion estratégica, las politicas de calidad de la Facultad de Ciencias y Tecnologia vy el

Plan Estratégico Institucional, y las dimensiones establecidas por el Sistema ARCU-SUR.

Este Plan de Mejoras fue formulado a través de un proceso participativo liderado por la Comision
de Autoevaluacion, utilizando la metodologia del Marco Logico para definir acciones y actividades
concretas. Su ejecucion, organizada en 11 actividades estratégicas, busca optimizar la calidad
académica, fortalecer la vinculacion con el sector productivo y mejorar la gestion institucional. El
objetivo es consolidar la excelencia formativa y la competitividad de la Carrera. Asimismo, el Plan
reafirma el compromiso de la UMSS con la formacion de profesionales altamente capacitados
para enfrentar los desafios del sector agroindustrial y contribuir al desarrollo sostenible de la
industria en Bolivia, todo ello bajo un enfoque renovado y alineado con los estandares del
MERCOSUR.

1.1. JUSTIFICACION DEL PLAN DE MEJORAS

La implementacion del Plan de Mejoras se fundamenta en la necesidad de elevar la calidad
académica, administrativa y operativa de la Carrera, respondiendo a los desafios del entorno
educativo y profesional. Los procesos de autoevaluacion han identificado areas criticas de
oportunidad que requieren acciones correctivas para optimizar procesos internos, modernizar la

infraestructura y fortalecer la vinculacion con el sector productivo.

Este plan se alinea con las politicas de calidad institucional y la planificacion estratégica, y es
una herramienta esencial para impulsar la innovacion, garantizar la formacion integral de los
estudiantes y consolidar la competitividad de la Carrera. Su desarrollo y ejecuciéon no solo
contribuirdn a la mejora continua y a la acreditacion ante organismos internacionales, sino que
también facilitardn la homologacién de estandares académicos y la movilidad estudiantil y

docente a nivel regional e internacional.

1.2. ALCANCE DEL PLAN

El Plan de Mejoras abarca todas las areas de la Carrera, incluyendo aspectos académicos,
administrativos, operativos e infraestructurales. Se dirige a identificar y corregir deficiencias

detectadas en el proceso de autoevaluacion, con el fin de optimizar la calidad educativa y
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fortalecer la competitividad de la Carrera. Su aplicacién involucra la actualizacién curricular, la
modernizacion de la infraestructura, la mejora de los procesos internos y el fortalecimiento de la

vinculacion con el entorno profesional.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Implementar el Plan de Desarrollo de la Carrera de Ingenieria Quimica, a través de la formulacion
del Plan de Mejoras 2026-2030, para elevar la calidad y la eficiencia de la Carrera mediante la
implementacién de acciones correctivas y estratégicas, garantizando la mejora continua y el

cumplimiento de los estandares de acreditacion.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Establecer acciones correctivas
e Definir metas
e Nombrar responsables

e Establecer periodos de ejecucion

2. MARCO CONCEPTUAL

La concepcion del Plan de Mejoras de la Carrera se basa en un diagndstico exhaustivo de la
situaciéon actual, que permite identificar debilidades y potenciar fortalezas, con miras a cumplir
los criterios de acreditacion del MERCOSUR.

Este marco conceptual se sustenta en los siguientes pilares fundamentales: El Plan de Desarrollo
de la Carrera 2026-2030, analisis FODA y el Marco Ldégico. El Plan de Desarrollo facilita la
definicion de objetivos a largo plazo y el disefio de estrategias que aseguren el uso eficiente de
los recursos para alcanzar la excelencia académica. El andlisis FODA permite conocer el estado
situacional de la Carrera. El Marco Logico organiza de manera clara los objetivos, actividades e
indicadores de éxito, permitiendo visualizar los resultados esperados y establecer las acciones

necesarias para lograrlos.

Ademads, la autoevaluacion se integra como una herramienta esencial para la mejora continua,
promoviendo una reflexion critica que orienta a la Carrera hacia una transformacion interna y

sostenible. En conjunto, este enfoque integral no solo responde a los requerimientos externos de
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acreditacion, sino que también impulsa la competitividad y la calidad educativa de la Carrera en

el contexto regional e internacional.

2.1. DEFINICION DEL PLAN DE MEJORAS

El Plan de Mejoras es un conjunto estructurado de acciones estratégicas y operativas, disefiado
a partir de un diagnostico integral y de procesos de autoevaluacion, que tienen como finalidad
corregir deficiencias y potenciar las fortalezas de la Carrera. Se orienta a elevar la calidad
académica y la eficiencia operativa, asegurando el cumplimiento de los estandares de
acreditacion mediante la implementacién de actividades especificas, asignacion de recursos,
establecimiento de responsables y definicion de indicadores de éxito. Este plan se concibe como
una herramienta dinamica que facilita la mejora continua y la transformacién sostenible de la

Carrera.

2.2. RELACION CON EL PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA

El Plan de Mejoras traduce en acciones concretas las directrices del Plan de Desarrollo,
alineandose con la vision, misién y estrategias de la Carrera. Permite corregir deficiencias,
potenciar fortalezas, asegurar la mejora continua mediante indicadores y seguimiento, y cumplir

los estandares de acreditacion para lograr un reconocimiento regional e internacional.

3. METODOLOGIA DE ELABORACION DEL PLAN

La elaboracién del Plan de Mejoras de la Carrera se basa en un proceso metodoldgico teérico-
cientifico, adecuado al nivel de una Carrera universitaria. Este proceso ha sido estructurado para

asegurar la calidad académica.

El trabajo realizado fue participativo, involucrando la colaboracion activa de autoridades,
docentes y estudiantes que participaron en el proceso de Evaluacion Diagnéstica previo. La
metodologia seguida en este proceso estuvo centrada en la dinamica de grupos, para lo cual se
contd con el apoyo de docentes facilitadores con amplia experiencia en la conduccion de talleres

de autoevaluacion y planificacién académica.

En primer lugar, la Comision de Autoevaluacion recibié capacitacion de la Oficina de Educacion
de la FCyT en el area de Planificacion Estratégica. Ademas, se utilizaron como insumos los
resultados obtenidos durante el Proceso de Evaluacion Diagndstica de la Carrera de Ingenieria

Quimica, desarrollado por los miembros de las Comisiones, quienes realizaron un andlisis FODA
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(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) en cada una de las dimensiones

contempladas en la Convocatoria del MERCOSUR.

También se incorporan encuestas realizadas a la comunidad universitaria y empleadores, con el
fin de conocer su opinién sobre el grado de cumplimiento de los criterios establecidos por el
MERCOSUR. Se consideraron las valoraciones de las autoridades universitarias, como el Rector,
Vicerrector y Decano de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la UMSS, asi como los

resultados finales del proceso de autoevaluacion de la Carrera.

A continuacion, se realizé un Andlisis Situacional, en el cual se establecieron las relaciones de
causalidad correspondientes. Posteriormente, se llevo a cabo un Andlisis de Obijetivos, que sirvio
de base para el desarrollo de Alternativas Estratégicas por cada dimensién. Los resultados de
este analisis dieron lugar a la elaboracion de un Marco Légico por Dimensiones. Este marco,

luego de ser socializado, se integré para conformar el Plan de Mejoras de la Carrera.

De esta manera, se establece una correlacion, coherencia y pertinencia entre las etapas del
Proceso de Autoevaluacion de la Carrera para su acreditacion ante el MERCOSUR: la Evaluacion
Diagndstica, que identifica las Fortalezas y Debilidades de la Carrera, y la Planificacion del
Mejoramiento, que integra las variables externas Oportunidades y Amenazas, detectadas en el

analisis FODA en la gestién del proceso de mejora continua.

La metodologia utilizada para la elaboracion del Plan de Mejoras se basa en un enfoque

estratégico y participativo, estructurado en las siguientes etapas:

e Diagnéstico Situacional: Se realiz6 un andlisis interno y externo de la Carrera,
incluyendo la autoevaluacion, la revisiéon de indicadores de desempefio y la identificacion
de Fortalezas y Debilidades.

o Definicién de Objetivos y Estrategias: A partir del diagnostico, se establecieron
objetivos especificos alineados con el Plan de Desarrollo de la Carrera, priorizando
acciones correctivas y de mejora continua.

e Aplicacién del Enfoque del Marco LoOgico: Se empleé esta herramienta para
estructurar las acciones del plan, definiendo objetivos, resultados esperados, actividades,
indicadores de éxito y recursos necesarios.

e Planificacién y Priorizacion de Acciones: Se disefid una matriz de planificacion
estratégica con un cronograma detallado, asegurando la viabilidad y eficacia de cada

accion.
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e Implementacion y Seguimiento: Se establecieron mecanismos de monitoreo y
evaluacion para medir el impacto del plan, permitiendo ajustes en funcién de los

resultados obtenidos.

3.1. METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE MEJORAS

La identificacion de mejoras en la Carrera fue un proceso participativo y estructurado, alineado

con el Plan de Desarrollo de la Carrera 2026-2030. Se aplicaron cinco etapas:

e Autoevaluacion de la Carrera: Encuestas, entrevistas y analisis de desempefio
académico y administrativo.

e Analisis FODA: Identificacion y priorizacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas.

e Revision de Estdndares de Acreditacion: Comparacion con los criterios del
MERCOSUR y deteccion de brechas.

e Consultay Validacidn: Talleres con docentes, administrativos, estudiantes y egresados
para definir &reas de mejora.

e Definicién de Prioridades Estratégicas: Seleccion de acciones con alto impacto en
calidad y eficiencia.

3.2. FUENTES DE INFORMACION Y ANALISIS

Para la formulacion del Plan de Mejoras, se emplearon diversas fuentes de informacién,

asegurando un diagnéstico integral y fundamentado. Estas fuentes incluyen:

e Documentacién Institucional: Plan Estratégico Institucional UMSS 2020-2025, Plan
Estratégico de Desarrollo de la FCyT 2018-2022 y Plan de Desarrollo de la Carrera 2026-
2030.

e Autoevaluacion y Acreditacion: Informes de evaluacion interna y estandares del
MERCOSUR.

¢ Encuestas y Entrevistas: Opinion de docentes, estudiantes, egresados, administrativos
y empleadores sobre la calidad académica.

e Indicadores de Gestion: Desempefio académico, tasa de graduacién, eficiencia
administrativa y recursos disponibles, que seran definidos en la Matriz de Marco Légico
del Plan de Mejoras 2026 - 2030.

Plan de Mejoras de Ingenieria
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4. ANALISIS SITUACIONAL DE LA CARRERA

La Carrera de Ingenieria Quimica fue creada el afio 1985 mediante RCU N° 44/85. Surgié como
una respuesta a la necesidad de proporcionar a la sociedad profesionales capacitados en
procesos productivos, transformacion de materia prima en producto terminado, buscando la

optimizacion de los recursos existentes desde una perspectiva racional y cientifica.

La Carrera de Ingenieria Quimica de la Universidad Mayor de San Simén, reconocida como
unidad académica acreditada, ha logrado importantes certificaciones a lo largo de los afios. El
afio 2012, presentd su primera postulacion para la acreditacion ante el sistema ARCU-SUR,
obteniendo exitosamente su certificacion para el periodo 2012-2018, mediante la Resolucién
CNACU N° 0011/2012. Posteriormente, el 2018, la Carrera postulé para su segunda acreditacion
ante el mismo sistema, alcanzando nuevamente el reconocimiento con la Resolucion CNACU N°

039/2019, que avala su certificacion para el periodo 2019-2025.

Este andlisis proporciona un diagnostico del entorno en el que opera la Carrera de Ingenieria
Quimica, identificando factores internos y externos que influyen en su desarrollo y orientan las

acciones del Plan de Mejoras.

4.1. DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL

La Carrera de Ingenieria Quimica enfrenta desafios como la rigidez curricular, infraestructura

limitada, escasa oferta de posgrados y dificultades en la gestién administrativa y financiera.

Entre sus fortalezas destacan un cuerpo docente calificado, laboratorios especializados y

vinculos con centros de investigacion y la industria.

A nivel externo, existen oportunidades en la demanda de ingenieros quimicos, avances
tecnoldgicos y cooperacion internacional. Sin embargo, enfrenta amenazas en el financiamiento,

competencia universitaria y la rdpida evolucién del sector industrial.

Este diagnostico orienta las estrategias para mejorar la formacion, fortalecer la investigacion,

optimizar la vinculacion con el sector productivo y garantizar una gestién eficiente.

4.1.1. Principales Desafios Identificados

El analisis de las encuestas aplicadas a la comunidad académica de la Carrera permitié identificar
los principales problemas que afectan su formacion académica y experiencia universitaria. Estos
problemas estan relacionados con la actualizacion del plan de estudios, la infraestructura de

laboratorios, la participacion en investigacion y vinculacién con la industria, y la difusion de

Plan de Mejoras de Ingenieria
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informacion. La identificacion de estos aspectos criticos servira como base para la formulacion
de estrategias dentro del Plan de Mejoras 2026-2030, con el objetivo de optimizar la calidad
educativa y fortalecer el desarrollo profesional de los estudiantes.

4.1.2. Resultados del Analisis FODA

e Dimension 1 — Contexto Institucional

Tabla 1. FODA-Contexto Institucional

FORTALEZAS (F) OPORTUNIDADES (O)

e Sistemas de la Evaluacion y Acreditaciéon
Académica.

¢ Nuevas Exigencias del Mercado Laboral.

¢ Demanda de Profesionales en la Industria

e Marco normativo y objetivos claros.
e Organizacion estructurada y participativa.
e Sistema de autoevaluacion y mejora

continua. Quimica
e Recursos financieros y operativos o . . .
yop e Convocatorias nacionales e internacionales
asegurados.

para Proyectos de Investigacion y Extension.
e Fomento de la Innovacion y Desarrollo
Tecnologico.

e Procedimientos administrativos
reglamentados y transparentes.

DEBILIDADES (D) AMENAZAS (A)

e Limitaciones en recursos financieros,
infraestructura y financiamiento.

e Gestion centralizada.

e Desactualizacion de la normativa.

e Falta de recursos para la autoevaluacion y
seguimiento.

e Deficiencias en el seguimiento y vinculacion
con planes de mejoramiento.

e Reduccion de fondos y financiamiento
internacionales.

e Cambios en las politicas gubernamentales.

e Dependencia de fuentes de financiamiento
externas (IDH).

e Crecimiento de la poblacién estudiantil.

e Burocracia e inestabilidad politica interna.

Fuente: Taller de Andlisis FODA (febrero,2025)

e Dimensién 2 — Proyecto Académico

Tabla 2. FODA- Proyecto Académico

FORTALEZAS (F) OPORTUNIDADES (O)

¢ Vinculacién con el Sector Industrial.

e Disponibilidad de Software Educativo.

e Nuevas Tecnologias para Innovacion
Académica.

¢ Disponibilidad de TIC'’s, habilidades y
Recursos Digitales en la red.

¢ Vinculacion con Instituciones para Acceso a
Recursos y Tecnologia.

e Obijetivos y perfil de egreso alineados con
estandares internacionales.

e Plan de estudios estructurado.

e Fomento de la investigacion y desarrollo.

e Recursos educativos complementarios
adecuados en los centros de investigacion.

e Procesos de evaluacion y acreditacion.

Plan de Mejoras de Ingenieria
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DEBILIDADES (D)

AMENAZAS (A)

Deficiencias en la dotacién de recursos para
actividades practicas.

Desactualizacion y falta de seguimiento en los
programas de estudio.

Limitaciones al acceso y uso de herramientas
tecnoldgicas.

Insuficientes asignaturas complementarias.
Presencia residual de enfoques tradicionales en
ensefianza y evaluacion.

Requerimiento de un curriculo actualizado
demandado por la evolucion del mercado
laboral.

Falta de financiamiento para la mejora de la
ensefianza y aprendizaje.

Masificacion estudiantil y disminucién de
recursos para el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

El sector industrial tiene mayor oferta de
titulados de otras universidades.
Competencia con universidades con planes
mas modernos.

Fuente: Taller de Analisis FODA (febrero,2025)

e Dimensién 3 -Comunidad Universitaria

Tabla 3: FODA- Comunidad Universitaria

FORTALEZAS (F)

OPORTUNIDADES (O)

Apoyo integral al estudiante.

Cuerpo docente altamente calificado.

Proceso de admision estudiantil con multiples
modalidades.

Normativa académica y gestion de informacion
estudiantil.

Movilidad docente-estudiantil y convenios
internacionales.

Mejorar la relacién entre la titulacion y
Disponibilidad al acervo digital gestionado por la
DICyT.

Existencia de base de datos académicos de
docentes y estudiantes por cohortes.
Programas de formacion continua y
actualizacion para docentes y estudiantes.
Politicas de capacitacién continua para la
comunidad.

Plataformas virtuales y recursos tecnolégicos
para la capacitacién de la comunidad.

DEBILIDADES (D)

AMENAZAS (A)

Falta de orientacion previa y seguimiento a los
estudiantes.

Gestidn académica con vinculacion insuficiente
con las demandas del mercado laboral.

Baja tasa de titulacion en el tiempo previsto.
Admisiones especiales de estudiantes que no
rinden la prueba de suficiencia académica.
Deficiencia en la difusién en los programas de
becas y movilidad estudiantil.

Perfil profesional que demanda conocimiento de
otros idiomas.

Crisis econdmica-social y politica.

Cambios en las demandas del mercado laboral.
Competencia con otras universidades.
Masificacion estudiantil.

Fuente: Taller de Andlisis FODA (febrero,2025)
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e Dimensién 4 — Infraestructura

Tabla 4: FODA- Infraestructura

FORTALEZAS (F)

OPORTUNIDADES (O)

Espacios académicos, deportivos, culturales
adecuados.

Equipamiento tecnolégico en laboratorios y
centros de investigacion.

Distribucién eficiente de las aulas y horarios.
Sistema de atencién de salud (SSU) y
comedor universitario.

Acceso y capacitacion en herramientas
tecnoldgicas para la comunidad universitaria.

Disponibilidad de mayor ancho de banda en el
servicio de internet.

Expansion de plataformas educativas.

Catalogos en linea con mayor interactividad y
soporte movil.

Convenios con empresas proveedoras de insumos y
equipamiento.

Instituciones que ofertan servicios de capacitacién
en seguridad industrial e higiene ocupacional.

DEBILIDADES (D)

AMENAZAS (A)

Laboratorios especializados con capacidad
instalada insuficiente para la creciente
demanda estudiantil.

Deficiencia en el equipamiento tecnolégico de
aulas y laboratorios basicos.

Presupuesto limitado para equipamiento,
reactivos y materiales.

Burocracia en el servicio de mantenimiento.
Insuficiente mantenimiento y reposicién de
equipos.

Accidentes por falta de capacitaciéon en seguridad e
higiene ocupacional.

Infraestructura no adecuada para eventos sismicos
de magnitud.

Otras universidades disponen de mejor
infraestructura académica.

Acervo bibliogréfico desactualizado.

Disposiciones gubernamentales atentarian los
servicios de atencion del SSU a la comunidad
universitaria.

Fuente: Taller de Andlisis FODA (febrero,2025)

de la Carrera.

representativas identificadas en el FODA general.
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A partir del andlisis realizado, se presentan los elementos mas relevantes del FODA,
seleccionados mediante el método de indice Promedio. Para esta seleccion, se llevo a cabo una
encuesta dirigida a docentes, estudiantes y personal administrativo de la Carrera, con el propdésito
de identificar los factores mas significativos en cada dimensién. Inicialmente, se estructuré un

analisis FODA por dimensiones, y posteriormente, estos fueron integrados en un FODA general

A continuacion, se presentan las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas mas
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Tabla 5. Escala de Likert para la Evaluacion de correlaciones en la matriz FODA

Valor

Descripcién

1

No relevante

Minima relevancia

Moderada relevancia

Alta relevancia

aibhiw|N

Maxima relevancia

Fuente: Equipo de Acreditacion

Tabla 6. FODA-General

FORTALEZAS (F)

OPORTUNIDADES (O)

F1: Marco normativo y objetivos claros.

F2: Cuerpo docente altamente calificado.

F3: Existen centros de investigacidn vinculados a la carrera
F4: Plan de estudios alineado con estandares internacionales
F5: Movilidad estudiantil y convenios internacionales.

0O1: Financiamiento con IDH para equipamiento e
infraestructura.

02: Demanda de ingenieros quimicos por el sector industrial.
03: Demanda de cursos de maestria y doctorado en Ingenieria
Quimica

04: Nuevas Tecnologias para la Innovacién Académica.

O5: Politica de industrializacién del gobierno para sustituir
importaciones

DEBILIDADES (D)

AMENAZAS (A)

D1: Malla curricular rigida

D2: Duracion prolongada de la carrera y baja tasa de graduacion.
D3: Insuficientes recursos para equipamiento, materiales e insumos.
D4: Insuficiente disponibilidad de laboratorios especializados.

D5: Desactualizacion de la normativa universitaria.

A1l: Crisis econdmica

A2: Disminucién del numero de industrias en Cochabamba.
A3: Universidades que ofertan las carreras de ingenieria
guimica con menor tiempo de duracién y con planes de
estudio mas modernos

A4: Burocracia e inestabilidad politica.

A5: Competencia de profesionales del exterior que se viene
por mejores ofertas laborales

Fuente: Taller de Analisis FODA (febrero,2025)

Tabla 7. Matriz FODA de la Carrera de Ingeniera Quimica

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES AMENAZAS
PROMEDIO
5 3 4 4 4 4 4 2 4 2 2
5 4 5 4 3 4,2 3 3 3 1 2 24
3 4 5 4 3 38 2 2 3 1 3 22
2 4 3 4 3 3,2 2 1 4 1 4 24
1 4 3 2 3 2,6 2 1 2 1 3 18
3,2 3,8 4 3,6 3,2 3,56 2,6 18 3,2 12 2,8 2,32
2 4 3 4 3 32 3 2 5 1 3 2,8
1 4 4 4 2 3 3 1 4 1 4 2,6
4 2 2 1 2 2,2 3 1 4 1 4 2,6
4 2 2 3 2 2,6 3 1 4 1 4 2,6
1 1 4 2 3 2,2 3 1 4 1 3 24
24 2,6 3 28 24 2,64 3 12 4,2 1 3,6 2,6

Fuente: Taller de Analisis FODA (febrero,2025)
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Fortalezas

Tabla 8. Fortalezas de la Carrera.

=0 FORTALEZA

F1 Marco normativo y objetivos claros

F2 Cuerpo docente altamente calificado

F3 Existen centros de investigacion vinculados a la carrera
F4 Plan de estudios alineado con estandares internacionales
F5 Movilidad estudiantil y convenios internacionales

Oportunidades

Tabla 9. Oportunidades de la Carrera.

Oo(i) OPORTUNIDADES

o1 Financiamiento con IDH para equipamiento e infraestructura

02 Demanda de ingenieros quimicos por el sector industrial

03 Demanda de cursos de maestria y doctorado en Ingenieria Quimica

04 Nuevas Tecnologias para la Innovacién Académica
05 Politica de industrializacion del gobierno para sustituir importaciones
Debilidades

Tabla 10. Debilidades de la Carrera.

D(i) DEBILIDADES

D1 Malla curricular rigida

D2 Duracién prolongada de la carrera y baja tasa de graduacion
D3 Insuficientes recursos para equipamiento, materiales e insumos
D4 Insuficiente disponibilidad de laboratorios especializados

D5 Desactualizacion de la normativa universitaria
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Amenazas

Tabla 11. Amenazas de la Carrera.

A AMENAZAS

Al Crisis econémica

A2 Disminucién del nimero de industrias en Cochabamba

" Universidades que ofertan las carreras de ingenieria quimica con menor
3 tiempo de duracién y con planes de estudio mas modernos

A4 Burocracia e inestabilidad politica

e Competencia de profesionales del exterior que se viene por mejores

ofertas laborales

Las correlaciones de las cuatro variables se presentan en el punto 5.2.
4.1.3. Observaciones y Recomendaciones de la Segunda Acreditacion (2018)

Tabla 12. Recomendaciones por Dimensidn y Accion Correctiva Segunda Acreditacion 2018

DIMENSION 1: CONTEXTO INSTITUCIONAL

RECOMENDACION MEDIDA CORRECTIVA

Fortalecer y poner en marcha la modalidad de | Curso propedéutico implementado en
ingreso del Curso Pre-facultativo de manera | la gestion 1/2024.

permanente, estableciendo un contenido
basico adecuado para nivelar a los nuevos
postulantes a los requisitos minimos que
deben cumplir los alumnos de ingenieria, dado
que esté previsto, pero no se encuentra activo.

Incentivar la participacion de los egresados y | Pagina web y creaciéon de espacios de
de los administrativos en los procesos de | intercambio con autoridades, titulados,
seguimiento y evaluacion, considerando su | administrativos, estudiantes y docentes.
aporte como indicadores de la eficiencia y
eficacia de las actividades realizadas para la
mejora continua.

Fortalecer los procesos de seguimiento y
autoevaluacion de manera mas continua,
impulsando una cultura de evaluacién interna
con una periodicidad regular y reformulacion
de actividades, no solo para atender a las
demandas de los procesos de acreditacion.

Plan de Mejoras de Ingenieria
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DIMENSION 2: PROYECTO ACADEMICO

RECOMENDACION

MEDIDA CORRECTIVA

La carrera de Ingenieria Quimica debe
implementar un sistema de seguimiento para
verificar el grado de cumplimiento de sus
objetivos, como un mecanismo interno y
exclusivo para la reformulacion de los mismos.

Seguimiento de cumplimiento de Planes de
Desarrollo y de Mejora.

En el curriculo o Plan de Estudios de la carrera
de Ingenieria Quimica se debe incrementar
asignatura  sobre  seguridad industrial,
estadistica y control calidad, seguridad de
disefio de procesos; como también es
necesario pensar en asignaturas transversales
humanisticas como liderazgo, legislacion
laboral, psicologia laboral para que fortalezca
el trabajo en equipo y manejo del personal en
el desarrollo profesional. Se considera que la
carrera se encuentra en el momento adecuado
para plantear el nuevo curriculo.

° Se desarroll6 una propuesta de
adecuacion curricular con las materias
sugeridas por los pares evaluadores,
posterior validacion en instancias
académicas.
° Se implementaron

cursos extracurriculares mientras se
formaliza su inclusion en el plan de estudios.

Se debe fortalecer los mecanismos para el
mejoramiento del rendimiento académico de
los estudiantes en todos los niveles con el fin
de reducir los indices de reprobacion y
abandono, es necesario considerar un
programa integral para el apoyo del estudiante
desde el inicio de su vida académica como
postulante, como estudiante y como egresado,
donde es importante contar con un sistema de
seguimiento que verifique resultados; dentro
de este programa deberan ir incluidas las
clases extra-aula y apoyo psicopedagdgico.

. Creacion de un programa integral de
apoyo académico con tutorias, nivelacion y
asesoria psicopedagogica desde el primer
semestre.

o Implementacion de un sistema de
alerta temprana para identificar estudiantes
con bajo rendimiento académico.

Se debe fortalecer o hacer mas eficiente el
relacionamiento con los colegios para elevar la
calidad de ensefianza a ese nivel.

. Se desarrollaron talleres y cursos
preuniversitarios en coordinacién con
colegios.

° Se propusieron ajustes en contenidos
minimos de secundaria en colaboracién con
el Ministerio de Educacion.

Plan de Mejoras de Ingenieria
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Es necesario que la carrera impulse la
actualizaciéon continua de sus docentes en el
area de ingenieria y gestione mecanismos
para que la universidad de incentivos para
acceder a los cursos de actualizacion que
programa y oferta.

La Universidad y la  Carrera
implementaron la  modalidad de
ensefanza-aprendizaje virtual a partir de
la pandemia hasta el presente.

Se debe fortalecer la difusion de la linea de
tiempo de los logros en investigacion y
relacionamiento internacional que ha logrado
la carrera desde su creacion, hacia la
comunidad universitaria; se considera un
potencial que deben conocer los estudiantes
desde su nivel de postulantes.

. Difusibon de los temas de
investigacion de los Centros de
Investigacion y relacionamiento

internacional mediante la pagina oficial de
la Carrera.

° Creacién de un boletin digital
semestral con avances en investigacion.
. Se establecieron espacios de

divulgacién en la pagina web y redes
sociales de la carrera.

DIMENSION 3: COMUNIDAD UNIVERSITARIA

RECOMENDACION

MEDIDA CORRECTIVA

A nivel de la universidad se debe planificar un
programa de orientacion vocacional serio para
los postulantes de las carreras, como una
medida para reducir el abandono y el cambio
de carrera en las unidades académicas

Test de Orientacién Vocacional gratuito
ofertado por la Direccién de Interaccion
Social Universitaria (DISU).

https://disu.umss.edu.bo/orientacion vocacional
I/

La carrera debe buscar mecanismos para que
los estudiantes accedan a los beneficios que la
universidad les ofrece, debido a que el nimero
de beneficiarios de la carrera es muy bajo; de
la misma manera buscar mecanismos para
promocionar la movilidad de sus estudiantes y
docentes.

¢ Difusion de los beneficios para
estudiantes (acceso a becas de
auxiliares de docencia/investigacion,
IDH), docentes (movilidad); a través
de la Pagina Web de la Carrera.

¢ Charlas informativas y material digital
sobre becas, movilidad y
oportunidades para estudiantes y
docentes.

Nuevamente sobresale la necesidad del
programa de apoyo a los estudiantes en todos
los niveles, enfatizando su componente del
seguimiento para evaluar resultados.

e Auxiliares titulares y ad honorem
brindan servicio de apoyo académico
a los estudiantes.

e Los docentes atienden a los
estudiantes en ambientes de Ila
Asociacion Docente
para dudas/consultas
asignaturas.

sobre las
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Se debe planificar o proponer cursos, talleres
0 como asignaturas electivas extracurriculares
los temas complementarios que se requieren
en la formaciéon de los ingenieros quimicos
como manejo de recursos humanos, control de
calidad y normativas, mantenimiento vy
seguridad de equipos de procesos, entre
algunos.

Se realiz6 la definicibn de materias troncales;
ofreciendo materias electivas determinadas
en un taller de la Carrera (asignaturas
sugeridas por los pares acreditadores).

Es necesario asignar ambientes para los
docentes de tiempo parcial, donde puedan
planificar sus clases, consultas extra-aula etc.

Ambientes disponibles para la consulta de
dudas de los estudiantes en la Asociacion
Docente.

La carrera debe asumir el compromiso de
proporcionar a su personal de apoyo
administrativo un ambiente de capacitacion y
actualizacion continua.

Existen cursos de actualizacion para los
administrativos, acerca del manejo de
plataformas institucionales, asi como ética,
llenado de  formularios, IVA, etc.
Departamento de Personal Administrativo,
Oficina de Capacitacion Continua (UMSS).

DIMENSION 4: INFRAESTRUCTURA

RECOMENDACION

MEDIDA CORRECTIVA

La carrera de Ingenieria Quimica debe mejorar
las condiciones de luminosidad, ventilacion y
acusticas de las salas de aulas.

Existe la normativa universitaria de destinar
25% del IDH para las mejoras en
Infraestructura y equipamiento.

Se debe considerar los sistemas de apoyo
para estudiantes con capacidades diferentes,
con el proposito de facilitar su movilidad, en
especial en los ambientes internos.

Existe una mejora significativa para el acceso
de los estudiantes con capacidades
diferentes al edificio de laboratorios. En el
caso del edificio de aulas, se permite la
modalidad virtual.

Se debe implementar los laboratorios
exclusivos para las asighaturas de
termodindmica y operaciones unitarias;

debilidad que también observada la anterior
evaluacion.

Se implementaron los laboratorios

observados.

Se debe implementar programas de seguridad
como prevencion de accidentes, analisis y
riesgos de accidentes, incluso salidas de
emergencias alternativas en los laboratorios.

Se disefi6 un plan de seguridad con
capacitaciones periodicas, simulacros y
mejoramiento de rutas de evacuacién en
laboratorios.

Plan de Mejoras de Ingenieria
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Se debe considerar un proyecto para la
ampliacion de la Biblioteca de toda la facultad. | la

Se realiz6 la solicitud de financiamiento para
expansion de la biblioteca con
actualizacioén digital del acervo bibliografico,
y espacios fisicos.

Se debe fortalecer un proyecto para mejorar y
actualizar la bibliografia de la carrera, que
ademas sea dinamico y continuo.

Acuerdos de la DICyT permiten el acceso a
material bibliografico en linea.

4.2. RELACION DEL PLAN DE MEJORAS CON EL PEI 2020-2025

El Plan de Mejoras de la Carrera se constituye en una herramienta formulada a partir del Plan de
Desarrollo de la Carrera, Plan de Desarrollo Facultativo y el Plan Estratégico Institucional, que
estan desarrollados a partir de cuatro areas y su relacion con las cuatro dimensiones establecidas
por el Sistema ARCU-SUR, del MERCOSUR. Las estrategias desarrolladas a partir del analisis
FODA de la Carrera estan estipuladas en el apartado 5.2.

Tabla 13. Definicion Areas Estratégicas PEI UMSS, 2020-2025

Gestion de la Formacion
Profesional de Grado y
Posgrado

Proponer y aplicar el nuevo Plan de Estudios basado en el
cambio de paradigma, tomando conceptos y herramientas
modernas: las TIC, con flexibilidad curricular y con mayor
énfasis en la practica profesional. Diseflar e implementar
programas de posgrado en funcién a las potencialidades de la
Carrera, promoviendo la interrelacién de grado y posgrado.

Gestion de Investigacion
Cientifica, Tecnoldgica e
Innovacion

Promover el desarrollo de mejores sistemas de investigacion
gue respondan a las necesidades cientificas y tecnoldgicas de
la regién a través de la participacion activa de docentes,
investigadores y estudiantes.

Gestion de la Interaccion
Social y Extension
Universitaria

Proponer politicas de interaccion social que permitan la
articulacion de conocimiento de la formacién de pregrado con la
solucion de problemas que demanda la sociedad y en especial
el aparato productivo de la region.

Gestion Institucional de
Calidad

Aplicar un modelo de gestion que optimice y distribuya los
recursos de la Carrera al cumplimiento de sus fines en funcién
al Plan de Desarrollo articulado a sus Planes Operativos
Anuales.

5. PLAN DE MEJORAS

Este Plan est4 en concordancia y es complementario al Plan de Desarrollo de la Carrera de
Ingenieria Quimica 2026-2030, que ha sido formulado a partir de la correlacion de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, estas correlaciones se realizaron después de una
valoracién y priorizacion de acuerdo a su viabilidad.
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5.1. ANALISIS DE PROBLEMAS

El Andlisis de Problemas es un paso esencial para identificar los obstaculos que afectan el buen
desempefio de la Carrera. Esta fase se centra en identificar y comprender las debilidades,
limitaciones o dificultades que enfrenta el programa académico. Un andlisis exhaustivo de los
problemas permite focalizar los esfuerzos en resolver las areas criticas del programa, lo que a
su vez asegura un desarrollo mas efectivo y alineado con los objetivos institucionales.

En este caso, el andlisis se realizara mediante la recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos,
como encuestas a estudiantes, entrevistas a docentes y analisis de indicadores académicos,
para identificar las problematicas mas relevantes. La identificacion de estos problemas guiara la
formulacion de objetivos y acciones especificas para mejorar la calidad del programa educativo.

A continuacion, se presentan los problemas mas relevantes identificados de los estudiantes y
docentes.

5.1.1. Encuesta a Estudiantes

El analisis de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Carrera permitié identificar
problemas que afectan su formacién académica y experiencia universitaria. Los mismos estan
relacionados con la actualizacion del plan de estudios, la infraestructura de laboratorios, la
participacién en investigacion y vinculacién con la industria, y la difusién de informacién. La
identificacion de estos aspectos criticos servird como base para la formulacion de estrategias
dentro del Plan de Mejoras 2026-2030, con el objetivo de optimizar la calidad educativa y
fortalecer el desarrollo profesional de los estudiantes. Aspectos relevantes:

e Actualizacion del plan de estudios y su alineacion con el mercado laboral

¢ Infraestructura y equipamiento de laboratorios limitados

¢ Baja participacion estudiantil en actividades de investigacion y vinculacion con la industria
e Difusion y acceso parcial a informacion sobre la Carrera

5.1.2. Encuesta Docente

El andlisis de la encuesta aplicada al cuerpo docente permitié identificar las principales
necesidades en relacion a: ensefianza, investigacion y gestion académica. Los problemas mas
relevantes estan relacionados con la rigidez del plan de estudios, la insuficiencia de
infraestructura y equipamiento, la baja participacion en formacién continua y la limitada
vinculacion con la industria. Estos hallazgos serviran como base para el disefio de estrategias en
el Plan de Mejoras 2026-2030, orientadas a fortalecer la calidad académica y el desarrollo
profesional del cuerpo docente.

e Plan de estudios y las demandas del sector empresarial requieren de ajustes

¢ Infraestructuray equipamiento insuficiente para docencia e investigacion

e Escasa oferta en formacion continua y programas de actualizacion

e Investigacion y vinculacién con la industria requiere mayores oportunidades para
docentes
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5.1.3. Encuesta a Profesionales

El andlisis de la encuesta aplicada a los profesionales egresados de la Carrera de Ingenieria
Quimica de la UMSS permitié identificar las principales dificultades que enfrentan en su insercion
laboral y desarrollo profesional. Los problemas mas relevantes incluyen la desactualizacion de la
malla curricular, la falta de integracion entre teoria y practica, la escasa vinculacion con el sector
productivo y la limitada oferta de formacion continua. Estos hallazgos son fundamentales para
orientar el Plan de Mejoras 2026-2030, con el objetivo de fortalecer la competitividad de los
egresados y su impacto en el mercado laboral.

e Malla curricular rigida respecto a las demandas del mercado laboral

e Deficiencia en la integracion de teoria y practica durante la formacion universitaria
e Vinculacion con el sector productivo y de oportunidades de empleo insuficiente

e Escasa oferta de formacién continua y especializacion posuniversitaria

5.1.4. Encuesta a Empleadores

El analisis de la encuesta aplicada a empleadores de ingenieros quimicos egresados de la UMSS
permitié identificar los principales desafios que enfrentan estos profesionales en el mercado
laboral. Entre los problemas mas relevantes se destacan la experiencia practica limitada, la
desalineacion del perfil de egreso con las necesidades del sector, las deficiencias en habilidades
blandas y la baja vinculacion entre la universidad y la industria. Estos hallazgos serviran para el
disefio de estrategias dentro del Plan de Mejoras 2026-2030, con el objetivo de mejorar la
empleabilidad y competitividad de los egresados en el sector productivo.

e Habilidades blandas insuficientes

e Experiencia préactica limitada

e Deficiencias en conocimientos técnicos especificos

¢ Falta de dominio de herramientas tecnol6gicas

¢ Insuficiente formacion en tematicas éticas y de responsabilidad social

CONCLUSION GENERAL DE LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LAS ENCUESTAS

El analisis de las encuestas aplicadas a estudiantes, docentes, profesionales egresados y
empleadores de la Carrera ha permitido identificar los problemas que afectan el desarrollo
académico, la calidad de formacion y la insercion laboral de los egresados.

Los problemas mas relevantes pueden agruparse en cuatro areas principales:

a. Formacién Académicay Plan de Estudios

b. Experiencia Practica y Relacionamiento con el Sector Empresarial
c. Habilidades Blandas y Técnicas

d. Infraestructuray Recursos
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5.2. ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE MEJORA

La correlacién de las cuatro variables del andlisis FODA permite establecer las estrategias
necesarias para el Plan. Se utilizardn las estrategias mas relevantes en cada cuadrante de
correlacion como criterio de priorizaciéon. Los promedios establecidos para cada cuadrante
permiten establecer el orden de prioridad de acuerdo al valor del promedio obtenido para cada
cuadrante.

a) Estrategias Ofensivas (F-O)

El mayor valor promedio corresponde al cuadrante de Fortalezas vs. Oportunidades con
un valor de 3,56. Estas estrategias ofensivas buscan aprovechar al maximo los puntos
fuertes de una organizacién para sacar ventaja de las oportunidades del entorno.

b) Estrategias Adaptativas (D-O)

El valor de las estrategias adaptativas es de 2,64 para la correlacion Debilidades vs.
Oportunidades. Tiene por objetivo superar las debilidades internas aprovechando
oportunidades externas para mejorar la posicion.

c) Estrategias Supervivencia (D-A)

El valor de las estrategias de supervivencia es de 2,60 para la correlacién Debilidades vs.
Amenazas. El objetivo de estas estrategias es minimizar el impacto de las amenazas
externas y reducir las debilidades internas para evitar riesgos que puedan afectar la
sostenibilidad de la Carrera.

d) Estrategias Defensivas (F-A)
El valor de las estrategias defensivas es de 2,32 para la correlacion Fortalezas vs.
Amenazas indica una capacidad moderada para mitigar riesgos externos.

Tabla 14. Estrategias FO

ESTRATEGIAS FO

Integracion de tecnologias emergentes en la ensefianza.
Implementacién de programas de formacion en competencias digitales.
Establecimiento de acuerdos con empresas.

Tabla 15. Estrategias DO

ESTRATEGIAS DO

Gestién de licencias de software educativo con licencia institucional o gratuitas.
Capacitacion docente en el uso de herramientas digitales.
Participacion en programas de financiamiento y cooperacion académica.
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Tabla 16. Estrategias FA

ESTRATEGIAS FA

Implementacion de revisiones curriculares.

Gestion de fondos a través de alianzas estratégicas.
Creacioén de una oficina de relaciones con el sector industrial.

Tabla 17. Estrategias DA

ESTRATEGIAS DA

Participacién de expertos del sector industrial en la actualizacién curricular.
Creacion de programas de autofinanciamiento.
Diferenciacion mediante la implementacion de programas innovadores.

Las acciones necesarias para poder implementar las estrategias y de esa manera conseguir las
metas del periodo y la gestion, se detallan en las tablas 19, 20, 21, 22 y 23.

5.3. PRIORIZACION DE ACCIONES

Para asegurar un impacto efectivo, se priorizaran las acciones segln su importancia, viabilidad
y aporte a la mejora continua. La actualizacién curricular y el fortalecimiento de la vinculacién con
la industria seran acciones inmediatas, seguidas por la modernizacion de laboratorios y la mejora

de la gestidn institucional.

Formacion académicay actualizacion curricular

e Actualizacion del plan de estudios alineado a las demandas del sector industrial y
avances tecnoldgicos.

e Incorporacion de asignaturas sobre habilidades blandas, gestion de proyectos e
idiomas.

¢ Fortalecimiento de practicas profesionales y proyectos integradores.
Fortalecimiento de lainvestigaciéon y posgrado

¢ Promocién de lineas de investigacion vinculadas a la industria y sostenibilidad.
¢ Fomento de programas de posgrado y especializacion.
e Mejora en la infraestructura y equipamiento para la investigacion.

Vinculacion con laindustriay sectores productivos

e Ampliacion de convenios con empresas locales e internacionales.
e Creacion de programas de pasantias, practicas y proyectos conjuntos.
¢ Impulso de la transferencia tecnoldgica desde la Carrera hacia el sector productivo.
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Optimizacion de la gestién y recursos institucionales

e Simplificacion de procesos administrativos para docentes y estudiantes.
e Gestion de recursos externos y alianzas estratégicas para mejorar la infraestructura.
¢ Implementacion de sistemas de gestibn académica mas eficientes.

5.4. RESPONSABLES Y RECURSOS

¢ Recursos Humanos: Docentes, investigadores y personal administrativo capacitado.

¢ Recursos Financieros: Fondos institucionales, cooperacién internacional y alianzas
estratégicas.

e Recursos Materiales: Modernizacion de laboratorios, aulas y equipamiento tecnolégico.

e Responsables: Direccion de Carrera, Coordinaciones Académicas y Administrativas,
Comité de Seguimiento.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

6.1. INDICADORES DE MEDICION

e Tasa de actualizacion curricular implementada.

e Incremento en la participacion de estudiantes en practicas e investigacion.
e Numero de convenios con la industria establecidos.

¢ Reduccion de tiempos en procesos administrativos.

6.2. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO

Informes semestrales de avance.
Reuniones periddicas del Comité de Seguimiento.
Encuestas de satisfaccion a estudiantes, docentes y empleadores.

6.3. EVALUACION DEL IMPACTO

Evaluacién anual de la mejora en la calidad académica e infraestructura.
Andlisis de la empleabilidad de los egresados.
Revision continua para la adaptacién del plan segun los cambios del entorno
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7. MATRIZ DE MARCO LOGICO

El presente Marco Ldgico constituye una herramienta fundamental para la planificacion estratégica del
Plan de Mejoras 2026-2030 de la Carrera de Ingenieria Quimica de la FCyT de la UMSS. Este instrumento
permite organizar de forma estructurada los objetivos, resultados esperados, indicadores, fuentes de
verificacion, acciones, responsables y riesgos asociados, orientando la ejecucion de las estrategias

prioritarias definidas por la unidad académica.

La matriz se articula en torno a las cuatro dimensiones del modelo ARCU-SUR: Contexto Institucional,
Proyecto Académico, Comunidad Universitaria e Infraestructura, asegurando una cobertura integral de los
factores que inciden en la calidad académica, investigativa y de gestion. A partir de las estrategias
previamente establecidas, se han formulado objetivos operativos y lineas de accién coherentes con el
diagnéstico institucional, el PEI UMSS 2020-2025, y los estandares de acreditaciéon del MERCOSUR.

El Marco Ldgico permitira a la Carrera no solo monitorear el avance del plan, sino también fortalecer la
toma de decisiones, responder a los cambios del entorno y garantizar un mejoramiento continuo, con

impacto directo en la formacion profesional, la insercion laboral y la vinculacion con el sector industrial.

Tabla 18. Matriz de Marco Légico del Plan de Mejoras 2026 — 2030

CARRERA DE INGENIERIA QUIMICA

MATRIZ DE PLANIFICACION

Objetivo Superior

“Fortalecer la Carrera de Ingenieria Quimica mediante la actualizacion curricular, la investigacion
aplicada, la vinculacion con la industria y la modernizacion de la gestion académica, asegurando
una formacion integral, competitiva y de alto impacto en el sector industrial.”

Objetivo del Proyecto

"Implementar un plan integral de mejora en la Carrera de Ingenieria Quimica que optimice la
formacion académica, fortalezca la investigacion aplicada, consolide la vinculacién con la
industria y modernice la gestion académica y administrativa, garantizando un impacto positivo en
la calidad educativa y en la empleabilidad de los egresados."
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Tabla 19. Resumen del Plan de Mejoras por Dimensiones

+D+i.

proyectos.

DIMENSION Resultados Indicadores Fuentes de Verificacion
Mayor visibilidad de la carrera 'y sus N° de publicaciones y Redes sociales, prensa
actividades. visualizaciones en redes y medios. | escrita, informes de medios.
Mayor eficacia en la ejecucion Cumplimiento del presupuesto; N° | Informes financieros; actas de

CONTEXTO presupuestaria. de auditorias realizadas. auditoria.

INSTITUCIONAL Procesos administrativos mas agiles | % de procesos digitalizados; Sistemas digitales; registros
y transparentes. tiempo promedio de respuesta. administrativos.
Red de aliados institucionales N° de convenios; N° de actividades | Convenios firmados; registros
consolidada. de vinculacion realizadas. de eventos.
Malla curricular redisefiada y Porcentaje de médulos Resoluciones, actas, disefio
validada. actualizados. curricular actualizado.
Asignaturas con enfoque Numero de asignaturas que Registros académicos, listas
tecnolégico. integran TIC’s y simuladores. de software utilizado.
Estudiantes mejor preparados Numero de proyectos, practicas y Informes de practicas,
técnica y profesionalmente. talleres implementados. encuestas, registros

acadéemicos.
PROYECTO Mayor participacién en proyectos de Numero (_je conV(_anios; porcentaje _Conve_nios_,,, informes de
ACADEMICO de estudiantes vinculados a investigacion, encuestas

estudiantiles.

Proyectos de investigacion aplicada

en ejecucion.

Numero de lineas de investigacién
desarrolladas.

Informes de proyectos,
diagnosticos, registros de
financiamiento.

Mayor visibilidad y colaboracion
internacional.

Numero de publicaciones y
congresos internacionales con
participacion.

Revistas cientificas,
programas de eventos,
plataformas institucionales.

Estudiantes con competencias
blandas desarrolladas.

Porcentaje de estudiantes que
completan formacién en
habilidades blandas.

Registros académicos,
encuestas estudiantiles.

Tasa de seguimiento y
empleabilidad estudiantil mejorada.

Tasa de respuesta a encuestas;
nimero de empresas que usan la
plataforma.

Informes de seguimiento;
reportes de uso de plataforma.
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Mayor numero de estudiantes en Porcentaje de estudiantes que Registros de convenios,
COMUNIDAD practicas profesionales. realizan practicas. informes de précticas.
UNIVERSITARIA T Numero de eventos y _

Mayor participacion y visibilidad . ] N Informes de eventos;

A publicaciones; participacion . .

institucional. : boletines; redes sociales.

registrada.
., : Porcentaje de tramites Sistema de gestion

Reduccion en tiempos de respuesta digitalizados: fi dio d démica: d

mayor accesibilidad igitalizados; tiempo promedio de academica; encuestas de

y ' respuesta. satisfaccion.

Mayor satisfaccién docente y mejora | Namero de docentes capacitados Idnformes d © gya.IL;_acélon; dactas

en el desemperio y evaluados; mejora de espacios de capacitacion; fichas de

: ' : infraestructura.
) . , . Informes técnicos;
) ' recepcion.

. , . .. Inventario actualizado; actas
Mejora del acceso y uso de Numero de equipos adquiridos y d , d
herramientas informaticas operativos € entrega; encuestas de

' ' usuarios.
Biblioteca equipaday acervo NuUmero de titulos nuevos Infqrmes de blbllqtgqa; _
tualizado adquiridos; visitas a la biblioteca registros de adquisiciones;
INFRAESTRUCTURA | &€ : ’ : catalogos.

Infraestructura fisica operativa'y en Numero de mantenimientos Informes técnicos; plan anual

buen estado. preventivos ejecutados. de mantenimiento.

Uso eficiente de espacios y acceso Porcentaje de aulas y salas Sistema de reservas; registros

transparente. gestionadas digitalmente. de uso; reportes del DTIC.

. . Numero de mejoras Informes de inspeccion;

Ambientes seguros y accesibles imol d idad : de adquisici ,

ara toda la comunidad implementadas en seguridad y registros de adquisiciones;

P ' accesibilidad. encuestas.
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Tabla 20. MATRIZ DE MARCO LOGICO DIMENSION 1: CONTEXTO INSTITUCIONAL
B MATRIZ DE MARCO LOGICO - DIMENSION 1: CONTEXTO INSTITUCIONAL

Mejorar la
Fortalecimiento | SOMunicacion Disefar car_n'pa.mas N° de ) -
del intema y de promocion; Me}ygr publicacionesy | Redes sociales, prensa |n}eres .def !os medios; o
- . externa de la | establecer alianzas | visibilidaddela | . "7 o ! disponibilidad de Direccion de Carrera, 111,112,
posicionamiento - ) visualizaciones escrita, informes de - 2026-2030
P carreraconsu | con medios locales; | carreray sus . recursos humanosy | Auxiliares, CIDI. 123,152
institucional de ) . o en redesy medios. e
comunidad desarrollar material | actividades. - técnicos.
la carrera. - S . medios.
académicay el | institucional digital.
entorno.
Gestion Optimizar la Establecer SHUEE!
financiera administracion prgsqpuestano con .. | Cumplimiento Asignacion oportuna
e prioridades; Mayor eficacia ) L . Jefatura de
eficiente para del canacitar personal | en la eiecucion del presupuesto; | Informes financieros; de recursos; voluntad Denartamento. Direccion | 2026-2030 126, 1.2.7,
asegurar presupuesto pacitar p 1ECUCION | o e auditorfas | actas de auditorfa. institucional de P ! 1.3.2
g en gestion presupuestaria. ) : de Infraestructura.
sostenibilidad anual de la - oo realizadas. transparencia.
R financiera; realizar
institucional. carrera. L
auditorfas internas.
Digitalizar y Implementar
Modernizacion | optimizar al sistema de gestion | Procesos % de procesos Estabilidad de los
de los procesos | menos el 75% | académica; crear | administrativos | digitalizados; Sistemas digitales; sistemas digitales; DTIC, Direccion 121,122,
o - Lo ) : . ; - ! = - 2026-2030
administrativos | de los formularios digitales; | méas agilesy | tiempo promedio | registros administrativos. | conectividad Académica. 1.2.3
académicos. | procesos capacitar al transparentes. | de respuesta. adecuada.
administrativos. | personal.
Promoyer Identificar actores o
Vinculacién convenios con clave; firmar . N°de . o )
institucional con | EMPresas € convenios; _Red_ de_allaclios EEEINES; Y Convenios firmados; ifErEs d? . DRIC, Direccion de 114,151,
el entorno lnstltuuqnes organizar ferias |nst|tuc!ona e e ac t|V|daqus registros de eventos empresas, apoyo Carrera, CIDI AVAEAIEY 1.6.2
. para mejorar - consolidada. | de vinculacion ' institucional. ' ' o
productivo. ; A laborales y visitas "
insercion . : realizadas.
Al industriales.
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Tabla 21. MATRIZ DE MARCO LOGICO DIMENSION 2: PROYECTO ACADEMICO

B MATRIZ DE MARCO LOGICO - DIMENSION 2: PROYECTO ACADEMICO

financiamiento.

. Actualizar
Revisar y contenidos de las
Actualizacion y redisefiar lamalla asignaturas; Malla curricular Porcentaje de Resoluciones, Disponibilidad de
modernizacion cgrrlcular para | nuevas redisefiada y modulos actas, disefio docentesly expertos; Jeffaturelt’de Departamento, 2026-2030 211,212,
- alinearla con las ey ; . curricular aprobacion Direccion de Carrera. 214,217
curricular. tecnologias; validada. actualizados. . N
demandas del actualizado. institucional.
sector productivo consultar con
" | expertos.
nuevas tecnologias plat P g 9 académicos, presupuestaria; Direccion de Carrera, DTIC, 216,221,
en el proceso de d.|g|tales y docen.tes, enfoqu’e. LAY listas de software | conectividad Auxiliares ALY 222,225
ensefianza simuladores al | actualizar tecnolégico. TICsy Utilizado adecuada ' e
’ curriculo. metodologias. simuladores. ’ )
Implementar
Formacion integral | Mejorar la calidad i?lrtg?gie:éioﬁnarios Estudiantes erém:(:rt% (Sje Ir}faf‘)ég::;ss.de Participacion activa de Jefatura de Departamento
de estudiantes en | del aprendizaje p ' | mejor preparados Proyectos, P ' docentes y o p ' 216,224,
i L talleres de L practicas y encuestas; . ) Direccion de Carrera, 2026-2030
habilidades practicoy habil técnicay . estudiantes; apoyo o 225
U abilidades . talleres registros S Auxiliares.
técnicas y blandas. | transversal. N profesionaimente. | . P institucional.
blandas; practicas implementados. | académicos.
profesionales.
. . E:stablecer Firmar convenios; Numerg d? Convenios,
Articulacion entre | vinculos con Mayor convenios; .
investigacion y centros de crear programas participacion en | porcentaje de !nformeslt,je Voluntad (.j? Direccion de Carrera, CIDI
- . BN de participacion ’ investigacion, colaboracion de ' ' 2026-2030 231,232
formacion de investigacion estudiantil en proyectos de estudiantes encuestas it clones exlemas DICyT, SCEQA.
grado. nacionales e . Y 1+D+i. vinculados a - '
. ; investigacion. estudiantiles.
internacionales. proyectos.
Desarrollar (F;izalrllzc’)irticos Informes de
. proyectos de gno . Proyectos de NUmero de X . .
Fomento de lineas | : o sectoriales; . o . proyectos; Disponibilidad de R
) O investigacion ; investigacion lineas de IET . . ) CIDI, Direccion de Carrera,
de investigacion licad formar equipos licad . L diagnosticos; investigadores; apoyo DICYT. SCEOA 2026-2030 233,234
emergentes apicaca en multidisciplinarios; aplicaca en investigacion registros de del sector productivo yh QA.
' nuevas " | ejecucion. desarrolladas. IV )
. buscar financiamiento.
tecnologias.
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Promocion de la
internacionalizacion
académica e
investigativa.

Difundir la
produccion
cientificay
establecer
vinculos
internacionales.

Publicar
resultados de
investigacion;
participar en
congresos y
redes
internacionales.

Mayor visibilidad
y colaboracion
internacional.

Numero de Revistas

publicaciones y | cientificas; Financiamiento
congresos programas de disponible y alianzas
internacionales | eventos; internacionales
con plataformas efectivas.
participacion. | institucionales.

Unidad de Formacion
Docente e Investigacion.

2026-2030

234,244

Tabla 22. MATRIZ DE MARCO LOGICO DIMENSION 3:

B MATRIZ DE MARCO LOGICO - DIMENSION 3: COMUNIDAD UNIVERSITARIA

COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Integrar Porcentaje de e
Fortalecimiento Reforzar la formacién | asignaturas de | Estudiantes con | estudiantes que Registros Z:nelgfuag;ggtgwa Jefatura de
Qe la formacion en competencias habllldac.ies competencias comple_tz,':m académicos, disponibilidad de Departamento, Direccién | 2026-2030 313 314
integral de los blandas, liderazgoy | blandas; blandas formacion en encuestas o
h P . ) o o docentes de Carrera, Auxiliares.
estudiantes. ética profesional. organizar talleres | desarrolladas. | habilidades estudiantiles. capacitados
y seminarios. blandas. P '
Aplicar
Desarrollar encu_es_tas d.e
. X seguimiento; Tasade Tasa de respuesta -
Mejora de la mecanismos de - ) Colaboracion de
insercion laboraly | seguimiento a cra ez segwmlgnto y ae IETESES, Infor_mgs i egresados; CIDI, DRIC, Direccion de 2026-2030 322323
seguimientoa | egresados y conexion gatgz; deOS' Zr:tﬂg?ﬂ'tﬂad gr%mrigzgeue usan Zigltjs":ggtolﬁrtzgc?rrrﬁ: cooperacion de Carrera, SCEQA. a e
egresados. con el mercado 9 ' . p a p " | empresas.
laboral establecer mejorada. la plataforma.
’ plataforma de
empleabilidad.
Identificar
Ampliacion de | Generar convenios | empresas; firmar | Mayor nimero . . . _—
. e . Porcentaje de Registros de Disposicion de las Jefatura de
opgrtgmdades de con émpresas e convenios; de estgdlgntes estudiantes que convenios, informes empresas para Departamento, CIDI, 2026-2030 3.14,323
practicas instituciones para evaluar en practicas X L P o ; o
! - . ~ ) realizan practicas. | de practicas. recibir estudiantes. Aucxiliares.
profesionales. practicas y pasantias. | desempefio de | profesionales.
practicantes.
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Organizar

L eventos
Promocion de la P
participacion SO AEISTIE0S, Mayor NUmero de eventos Interés y
estudiantil y ;?;géarﬁligg con el Eglbe“t?r?ers participacion y y publicaciones; g];?é??ﬁzgerz\ézrgos’ disponibilidad de Direccion de Carrera, 20262030 313322
egresada en L . N visibilidad participacion X ' estudiantes y Auxiliares, SCEQA. e
entorno institucional y | informativos; S . sociales.
eventos . P institucional. registrada. egresados.
e profesional. difundir logros de
académicos. .
estudiantes y
egresados.
Implementar
Mejora de la ﬁret:'fz;mgtszi;? Reduccion en Porcentaje de Sistema de gestion
ateJn cion Digitalizar tramites ersénalp tiempos de trdmites aca démicag Estabilidad digital; | DTIC, Direccién
S académicos y personal . | respuestay digitalizados; ’ capacitacion efectiva | Académica, Direccion de | 20262030 312,335
administrativa al dministrati administrativo; . diod encuestas de del |
estudiante administrativos. crear calendario | MYOr tiempo promedio de satisfaccion el personal. Carrera.
' P accesibilidad. respuesta. '
académico
compartido.
Reestructurar
laboratorios;
Fortalecimiento Mejorar las capacitar ,
. . Mayor Nimero de . .
de las condiciones de docentes; satisfaccion docentes Informes de Disponibilidad de Direccion de
condiciones |nfraes:tru<;t’ura, estg_blecer docente y capacitados y evaluap ion, a(.:tgs 12 fecursos e Infraestructura, Jefatura 2026-2030 331,341
docentesy de capacitacion y politicas de . Ll capacitacion; fichas | infraestructura
o P mejora en el evaluados; mejora . Lo de Departamento, DTIC.
apoyo evaluacion del cuerpo | evaluacion ~ : de infraestructura. | institucional.
- L desempefio. de espacios.
académico. docente y técnico. | docente y del
personal de
apoyo.
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Tabla 23. MATRIZ DE MARCO LOGICO DIMENSION 4: INFRAESTRUCTURA

% MATRIZ DE MARCO LOGICO - DIMENSION 4: INFRAESTRUCTURA

Adecuar los ;galr%irtico- Disponibilidad
Reestructuracion | laboratorios existentes disgﬁar Ia’n de Laboratorios NUmero de Informes técnicos; regu uestaria: Direccioén de
de los laboratorios | a las nuevas P . modernizados y laboratorios cronograma de obra; Presupus ' Infraestructura, Jefatura 2028-2030 431,432
o : adecuacion; ; Iy cumplimiento de
académicos. necesidades del plan | . funcionales. reestructurados. | actas de recepcion. de Departamento.
de estudios ejecutar obras de cronograma.
) reestructuracion.
Evaluar
Fortalecimiento | Adquirir y renovar necesidades Mejora del acceso | NUmero de Inventario actualizado; | Costos de licencias y
de los recursos | equipos informaticos y | tecnoldgicas; y uso de equipos actas de entrega; mantenimiento; DTIC, Direcci6n
- > . o L - " 2028-2030 433,435
tecnoldgicos de la | software comprar equipos; | herramientas adquiridos y encuestas de capacitacion Académica, Auxiliares.
carrera. especializado. capacitar informéaticas. operativos. usuarios. continua.
usuarios.
Amphacmn de Mejorar las Evalugr acervo . Numero de Informes de Aprobacion de
infraestructura " L. actual; adquirir | Biblioteca titulos nuevos o e ) o . .,
S condiciones fisicas de . . . L biblioteca; registros de | fondos; coordinacion | Direccion de Carrera, 42.1,4.2.2,
bibliogréficay - nuevos titulos; | equipaday acervo | adquiridos; o ” e o 2027-2029
. la biblioteca y ; o ) - adquisiciones; con biblioteca Biblioteca Central UMSS. 423
espacios de . mejorar mobiliario | actualizado. visitas a la A
- actualizar el acervo. L S catélogos. central.
estudio. y conectividad. biblioteca.
Garantizar el (I:Ersotniblsefrﬁ; de
Implementacién | funcionamiento grar i NUmero de L )
de politicas de | continuo de la mantenimiento; Ipfraestruct_ura e TS Informes técnicos; Apoyo del .recto‘rado, Jefatura de o
- ) contratar fisica operativa y . plan anual de recursos financieros | Departamento, Direccion | 2026—-2030 414,432
IEEIEATY | GECSIHTE]) servicios; en buen estado preventivos mantenimiento sostenibles de Infraestructura.
conservacion. servicios de la . " | ejecutados. ’ ' '
carrera Supervisar
) ejecucion.
Implementar
o . - sistema de : .
Optimizacién del | Digitalizar la gestion reservas; Uso eficiente de Porcentaje de Sistema de reservas: Acceso (?onflable a o
uso de salasy | de aulas, salas de capacitar al £SDAcios Y 8C08so aulasy salas reqistros de Uso: Internet; DTIC, Direccion de 2026-2029 434 433
redes informatica y P . P y gestionadas 9 ’ mantenimiento del | Carrera. R
. - : personal; transparente. > reportes del DTIC. .
informaticas. laboratorios. . digitalmente. sistema.
monitorear
ocupacion.
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Diagnéstico de
Mejora de la Asegurar condiciones | riesgos;
seguridad y optimas de seguridad | implementacion
accesibilidad de | y accesibilidad en de sefialética;
las instalaciones. | todos los espacios. | equipamiento de

seguridad.

Ambientes
seguros 'y
accesibles para
toda la
comunidad.

Numero de
mejoras
implementadas
en seguridad y
accesibilidad.

Informes de
inspeccion; registros
de adquisiciones;
encuestas.

Cumplimiento de
normativas;
sostenibilidad de
recursos.

Direccion de
Infraestructura, Comité de
Seguridad.

2026-2030

435,411
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ANEXOS
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Anexo 1. Taller de Andlisis FODA de las DIMENSIONES 1, 2,3y 4
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Anexo 2. Encuestas a la COMUNIDAD UNIVERSITARIA
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Anexo 3. Comisiéon de Acreditacion
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